Faculdades Integradas Curitiba Vestibular de Verao 2005
ADMINISTRACAO - PROVA DE REDACAO

Instrucoes

Esta Prova de Redagéo constitui-se de duas questdes que deverdo ser desenvolvidas em
paragrafos dissertativos, conforme a estrutura classica do paragrafo — tdpico especifico e
argumentacao especifica do tdpico.

Cada questdo solicita um numero especifico de paragrafos e de linhas. Vocé deve
responder as duas questodes.

O valor total da Prova de Redagéao é 50 pontos.

Nas questdes que envolvem resumo, compreensao-interpretacdo do texto ou discurso
indireto, perdera nota o candidato que fizer colagens de frases inteiras ou de trechos do texto
original, mesmo com troca de um ou outro vocabulo. Espera-se que o candidato desenvolva seu
texto com redacéo propria, dentro do tema proposto por cada questao.

Os textos deverao ser produzidos dentro da norma culta da Lingua Portuguesa.

Questao 1

A revista Exame, de 18 de fevereiro de 2004, publicou uma reportagem sobre 0 sucesso
comercial das Casas Bahia, que hoje compdem a maior rede varejista do Pais. Dessa reportagem
extraimos o trecho que se segue. Leia-o com atencéao.

Devocao a simplicidade

Choques entre socios, executivos engalfinhados em brigas pelo poder, nenhuma das mazelas que
costumam tumultuar a vida das empresas, levando-as a inevitavel perda de foco, ¢ vista na Casas Bahia.
A empresa ¢ governada monoliticamente: em torno do patriarca Samuel e dos filhos Michael e Saul
Klein ha um pequeno grupo de executivos, pratas da casa, com mais de 20 anos no grupo. “Os custos
corporativos sdo minimos ¢ nao sobrecarregam os departamentos”, afirma o consultor Ricardo Jacob,
ex-executivo dos rivais Extra e Arapua.

As questdes que realmente importam s3o debatidas na sala de almogo da diretoria, no 5° andar
da sede, em Sao Caetano do Sul. Foi num desses almogos que Samuel, tempos atras, expds seu plano de
perdoar a divida de quase 1 milhdo de clientes que estavam com a ficha no SPC. A anistia estava
condicionada a que comparecessem a uma loja da Casas Bahia para esclarecer a razdo do calote. Com
isso, cerca de 10% dos inadimplentes, os que puderam apresentar explicacdes convincentes, voltaram
imediatamente as compras. Do episddio resultou uma li¢do. Os analistas da rede constataram que quase
a metade dos devedores havia emprestado o nome para um terceiro fazer compras. Desde entdo, o
financiamento passou a ser liberado apenas se o endereco do cadastro e o da entrega do produto fosse o
mesmo. Simples.

A cultura devotada a simplicidade espalha-se pelas lojas. Com 25.000 funcionarios, incluidos os
terceirizados e os temporarios, as Casas Bahia operam com apenas trés niveis hierarquicos, do vendedor
a diretoria. H4 uma equipe auditando o tempo todo os caixas, os estoques € o layout das lojas. Se uma
loja fatura abaixo da previsao, a equipe formula um diagnostico para atacar o problema. Por enquanto os
precos estdo padronizados, assim como o /ayout das lojas, o que facilita a operagdo. Mas um programa
interno recentemente desenvolvido permitird a pratica do micromarketing, com mix de produtos
adequados a cada regido.

Com suporte tecnologico sofisticado, administrado por uma equipe propria de 80 técnicos, a
informagao corre em tempo real. E possivel conferir, pela intranet, toda a movimentagdo da rede. A rede
Bahia é movida pela massificagdo dos volumes. O valor médio do tiquete de compra, de 400 reais, ndo
cresce desde o inicio do Plano Real. A ldgica, entdo, € aumentar as bases, abrir lojas em novas cidades.
No ano passado, 30 lojas foram inauguradas. Outras 30 deverdo ser abertas neste ano. Para instala-las a
diretoria vale-se de informagdes do Servico de Protecdo ao Crédito e busca pontos de preferéncia em
areas de alta densidade populacional. “Em nossa empresa ndo ha qualquer discriminacdo contra os
clientes mais simples; s6 discriminamos os que nao sao honestos. E a maioria de nossos clientes menos
abastados paga as contas em dia. E uma ligio. Servimos a essas pessoas; ¢ com elas que a empresa
cresce”, diz Michael.
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Redacao

Considere os conteudos essenciais do texto. Desenvolva dois paragrafos dissertativos
explicando por que a cultura da simplicidade (dentro da empresa e na relagdo com a comunidade)
€ um dos fatores responsaveis pelo sucesso das Casas Bahia.

(minimo: 12 linhas; maximo: 20 linhas)

Utilize as linhas abaixo para escrever seu texto definitivo. Na pagina seguinte ha
espacgo para fazer o rascunho de seu texto.
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Faga aqui o rascunho de seu texto.

Questao 2

A revista Veja, de 5 de novembro de 2003, pagina 11, publicou uma entrevista com o
empresario Anténio Ermirio de Moraes sobre o programa Fome Zero, executado pelo atual
governo. Abaixo esta transcrito um trecho dessa entrevista. Leia-o com atengao.

Veja — O senhor qualificou de esmola o projeto Fome Zero do governo. Com a quantidade de
miseraveis existentes no Brasil, a iniciativa do governo nao mereceria uma avaliagdo mais generosa?

Antonio Ermirio — Ndo. A idéia do Fome Zero ¢ péssima. Lido com gente pobre hd muitas décadas no
meu grupo empresarial e na Beneficéncia Portuguesa. Pobre ndo quer esmola. Quer emprego. Um ou
outro malandro estd sempre pensando em aumentar seus ganhos sem fazer nada, sem dar nada em troca.
Mas, gracas a Deus, no Brasil esse tipo de gente ¢ minoria. Os homens de bem querem um emprego,
querem criar a familia com o fruto de seu trabalho. O governo teria de estar focalizado em um
programa de desemprego zero. A esmola do Fome Zero gera dependéncia. Ja o emprego torna a pessoa
independente do governo. Nao sei qual seria a intengdo do governo de criar legides de dependentes.
Espero sinceramente que isso ndo tenha implicagao eleitoreira; seria um retrocesso desastroso.

Veja — Qual deveria ser a prioridade do governo quanto a um programa assistencial para diminuir a
pobreza, ja que o senhor condena abertamente o Fome Zero?
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Antonio Ermirio — Deveria ser a criagdo de empregos. Todo o esfor¢o do governo deveria centrar-se
na eliminacdo dos obstaculos a geracao de novos postos de trabalho. Para comego de conversa, a
maquina governamental ¢ gigantesca. Como toda burocracia, seu instinto ¢ o de se preservar e
aumentar de tamanho. Em 54 anos de atividade empresarial posso dizer que uma das tendéncias mais
marcantes no Brasil ¢ o aumento do tamanho e da complexidade da burocracia estatal. Essa maquina
custa caro ao Pais, dificulta a vida empresarial e, em ultima analise, ¢ um entrave a geragdo de
empregos. Uma empresa grande como a nossa sente os efeitos adversos da complexidade burocratica.
Os obstaculos para quem quer tocar um pequeno negdcio sao quase intransponiveis. O resultado disso ¢
que na cidade de Sao Paulo temos 70% de todos os negdcios de comércio na informalidade. A razao
principal ¢ que simplesmente os governos deixam intactas as condig¢des hostis e adversas para que as
empresas possam se organizar, sobreviver e gerar empregos. Em vez de dar esmolas, o governo deveria
atacar o desemprego.

Redacao

Abstraia os conteudos essenciais da entrevista e desenvolva dois paragrafos dissertativos
sintetizando o que Antbnio Ermirio pensa sobre a relagdo entre o programa Fome Zero, a
diminuigao da pobreza e o problema do desemprego. (minimo: 12 linhas; maximo: 20 linhas)

Utilize as linhas abaixo para escrever seu texto definitivo. Na pagina seguinte ha
espacgo para fazer o rascunho de seu texto.
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Faga aqui o rascunho de seu texto.

Questoes Discursivas

Lingua Portuguesa

1 No jornal O Estado de S. Paulo, de 10 de outubro de 2004, pagina A5, a Confederagao Nacional
das Industrias (CNI) publicou um comunicado institucional, transcrito a seguir. Pontue
convenientemente o texto, de forma a obter a coeréncia de sentido. Se houver pontos finais,
mantenha letra mindscula na sequéncia, circulando apenas a letra que vai ser maiuscula, a fim de
nao rasurar o texto.

O que é dialogo nao é imposto

A tributacdo no Brasil € elevada e de ma qualidade isto dificulta tanto o crescimento
do Pais como a competitividade de nossa industria essa carga de tributos incide em
maquinas equipamentos e exportagdes isto equivale a taxar o crescimento em nenhum pais
do mundo isso ¢ tdo grave quanto no Brasil ¢ preciso reduzir a complexidade de nosso
sistema tributdrio e tornd-lo similar ao de nossos competidores s6 assim teremos mais
producdo mais consumo mais emprego € mais crescimento em abril a CNI com Federacoes
Estaduais de Industrias e Associacdes Nacionais Setoriais apresentou ao governo federal um
documento com propostas concretas para agdes de curto prazo na area tributaria a Agenda
Pro-Crescimento 2004 agora criamos um selo Menos impostos Mais Brasil uma iniciativa
para comecar uma a¢ao nacional por um sistema tributario de qualidade que libere o Pais
para o crescimento
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2 A seguir sao apresentadas algumas oragdes independentes. Vocé devera reuni-las huma unica
frase, utilizando as conjun¢des adequadas e fazendo demais ajustes de pontuacao e de tempos
verbais. Siga as orientagdes entre parénteses. A ordem das oragdes no periodo pode ficar na
mesma sequéncia.

a) A beira do campo a gente se divertia com o nervosismo do treinador. (principal)

b) ele perguntou se algum de nés queria participar dos exercicios fisicos (circunstancia de tempo
em relagéo a “a”)

c) os exercicios fisicos haviam sido marcados pelo Setor de RH (adjetiva o ultimo termo de “b”)

3 As frases abaixo apresentam ambiglidades. Leia-as com atencdo, explique o sentido dubio em
cada uma delas e reescreva-as com clareza, objetividade e corregéo.

a) O Chefe do Departamento de Recursos Humanos enviou ao Conselho de Administracao da
empresa uma proposta para aumentar suas atribuicgoes.

Comentario:

Versao:

b) O prefeito do pequeno municipio foi recebido pelo governador logo apos sua eleicio em
Curitiba.

Comentario:

Versao:
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4 A carta transcrita a seguir apresenta uma série de desvios em relagado a norma culta da Lingua
Portuguesa. Reescreva-a de modo a corrigir esses desvios, mantendo o sentido fundamental
das informacgdes. Além da correcao gramatical, vocé pode eliminar termos desnecessarios e
trocar vocabulos, de modo a obter um texto limpo e conciso.

Atencao: ndo assine a carta nem com nome suposto.

Curitiba-Pr, 09 de Dezembro de 2.004

Presado amigo.

Estou te escrevendo para lhe mandar algumas noticias daqui de minha nova cidade. Vocé ndo
respondeu minha Ultima carta e ndo perdoa-lo.

Estou tentando produzir frutas na chacara de meu avo, mas aqui ha monopolio exclusivo de
alguns produtores, enquanto que em outras regides o comércio de frutas € livre.

Os problemas da empresa que trabalho superaram-se. Finalmente estamos recebendo do
patrdo tudo o que temos direito. Ele chegou a conclusdo que ¢ melhor tratar melhor os empregados.

E vocé, como vai? Continua ainda a namorar com a vizinha.

Assim que eu tiver mais novidades eu mando noticias.

Um abrago do amigo.

2° Caderno de Questoes 7 Prova II — Discursiva — Administracdo



Faculdades Integradas Curitiba Vestibular de Verao 2005
Historia
5 Com base no texto a seguir, responda ao que se pede.

Efetivamente, a expansdo ultramarina européia, que se inaugura com os descobrimentos portugueses no
século XV, significou, na sua primeira fase digamos pré-colonizadora, uma extraordinaria redefinicdo da
geografia econdmica do ocidente pela abertura de novos mercados, montagem de novas rotas, conquista

monopolista de novas linhas para a circulagdo econémica internacional.
(NOVAIS, F. Colonizagao e sistema colonial. IV Simpésio dos Professores Universitarios de Histéria. Sdo Paulo,
1967. p. 231)

A expansao ultramarina, pela primeira vez na histéria, colocou em contato sociedades
distintas. Explique a légica dessa expansao, justificando a abertura dos novos mercados e novas
rotas, de que fala o autor, sobretudo com énfase na importdncia dos monopdlios para o
desenvolvimento das politicas mercantilistas.

6 Observe a tabela para responder a pergunta abaixo.

Fabricas e operarios no Brasil (1889-1930)

ANO NUMERO DE NUMERO DE
FABRICAS OPERARIOS
1889 636 54.169
1907 3.120 149.018
1920 13.436 275.514
1930 18.800 450.000

(CARONE, E. A Republica velha. Sdo Paulo: Difel, 1970. p. 70-92)

Descreva as condicdes politicas e econdmicas, internas e externas, que permitiram ao Brasil
aumentar expressivamente o nimero de fabricas da industria nacional entre os anos de 1907 e 1920.
Leve em consideragao que o setor téxtil, o de alimentagdo e o de vestuario respondiam por cerca de
68% da producgao nacional e se localizavam no Rio de Janeiro e Sao Paulo.
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Geografia

7 Tendo como referéncia o grafico abaixo e seus conhecimentos sobre a economia mundial,
responda ao que se pede.

Onde o risco é menor

(recuperacao do investimento em faléncias — em centavos por délar aplicado)

centavos
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—

Finléndla Unido México Unido China Tulquua Algenlnna India Brasil
Européia Européia
(antigos membros) (novos membros)

O grafico mostra que, na Finlandia, quando uma empresa “quebra”, o investidor consegue
reaver 90% do capital aplicado, o que barateia o crédito. No Brasil, o investidor recupera apenas
0,2% do empréstimo. Por isso o crédito ¢ raro e caro. Entre 145 economias, a brasileira s6 ndo ¢
pior nesse quesito que a de Madagascar, Republica Centro-Africana, Chade, Ruanda, Camboja,
Butdo e Laos.

a) Apresente dois argumentos que explicam a enorme diferenca entre o Brasil e os paises
europeus, no que se refere a abertura e fechamento de empresas.
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b) O México, apesar de ocupar uma posi¢cdo melhor que a do Brasil no quesito de recuperacéao de
investimentos, apresenta sérias limitacdes no desempenho econémico impostas pela economia
informal. Relacione esse fato com a taxa de crescimento econémico do México e, por extensao,
de toda a América Latina.

Matematica

8 A Direcdo das Faculdades Curitiba pretende ampliar a area da Empresa Junior de
Administracao. As fungdes que essa empresa desempenha foram ampliadas e a area atual € de
4 m x 7 m, como mostra a figura abaixo. O objetivo & obter uma area de 100 metros quadrados,
aumentando x metros no comprimento e 2x metros na largura.

4m io2xm i

Empresa Junior]

a) Determine o valor do comprimento x.
b) Qual o valor da area em branco, representada na figura?
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9 A Pizzaria Mussarela de Bufalo vende uma superpizza de calabresa a R$ 12,00 a unidade. Um
cliente pediu uma pizza dividida em trés sabores: 1/8 de sabor 5 queijos, 1/8 de sabor

calabresa e 3/4 de sabor estrogonofe. As pizzas de estrogonofe e de 5 queijos custam,
respectivamente, 50% e 20% mais caro que a de calabresa.

Observe a figura a seguir e, com base nos dados fornecidos e em seus conhecimentos,
responda ao que se pede.

. 5 queijos

Bl calabresa

estrogonofe

5 queijos |:| estrogonofe

calabresa

a) Quanto o cliente pagou pela pizza que pediu?
b) Qual sera o dngulo compreendido pelas laterais do sabor de calabresa?
(Observagao: uma pizza possui um angulo total de 360°.)

10 Num churrasco das Faculdades Curitiba, organizado pelo Diretério Académico, o preco de
cada ingresso foi de R$ 20,00 para os rapazes e de R$ 15,00 para as mogas. Sabendo que o

diretério gastou um total de R$ 4.000,00 entre bebidas, comida e outras despesas, responda
ao que se pede.

a) Se fossem vendidos 500 ingressos e 40% fossem de mogas, qual seria o lucro obtido no
churrasco?

b) Se a quantidade de mocgas fosse o dobro da de rapazes, quantos ingressos seriam necessarios
vender para cobrir todas as despesas?
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